Reklamacia tovaru

Na tovar zakupeny na lassak.shop sa vztahuje zaru¢na doba 24 mesiacov. Ku kazdému tovaru je
priloZena faktura, ktora slizi ako zarucny doklad.

Tovar, ktory si Zelate reklamovat, nam zaslite ¢isty, mechanicky neposkodeny a v origindlnom baleni
spolu s vyplnenym vymennym/reklamacnym formularom, v ktorom je v potrebné uviest:

D6vod reklamacie

Detaily produktu, ktory si Zelate reklamovat

SpoOsob, akym si zelate v pripade schvalenia reklamaciu vyriesit:
Vymenou tovaru za novy tovar

Bankovym prevodom na Vami uvedené Cislo uctu

Posta umoznuje zasielat baliky dvoma spésobmi: ,zaslat na adresu” a ,,zaslat na postu”. Reklamovany
tovar spolu s vyplnenym formularom nam zaslite spésobom ,,zaslat na adresu: Lassak, s.r.o., Oravska
Jasenica 405, 02964. O vybaveni reklamacie Vas budeme informovat e-mailom najneskor do 30
pracovnych dni od prijatia reklamacie.

Celé znenie reklamacného poriadku najdete TU.


https://www.lassak.shop/index.php?route=information/information&information_id=12

